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———库珀伦理决策模式的应用
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　　摘　要:遵循传统伦理原则和规范进行教师道德教育 ,忽视了对教师的伦理判断决策能力的培养 , 而现实教师

教育伦理决策能力越来越被重视 ,要求也越来越高。库珀教育伦理模式从四个层次 、五个步骤和四个环节提供了

提高教师教育伦理决策能力的理论与实践的指导。这一理论启示我们 , 在教师专业伦理建设中应注重培养教师负

起教育责任的理念和提高伦理自主性的能力。
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　　遵循传统的伦理原则和规范进行教师道德教育 , 忽视
了教师伦理判断决策能力的培养。许多不道德的行为就是

在“教师道德”的光环下做出的。因此, 依靠传统的教师伦
理教育方式 ,教师已经无法适应日益变革的教育伦理事实

和满足公众依旧维持的对教师模糊的道德高期待。教育教
学工作中的伦理决策和教师的教育伦理决策能力越来越被

重视 ,要求也越来越高。

　　一 、教育伦理困境和伦理决策

所谓伦理困境是指当面对一个问题时 , 出现了混淆不
清、模棱两可的状态, 没有一个令人满意的解决方案 , 难以

做决定或不知道采取何种行动的情境。面临伦理困境时,
经常面对三类道德问题 , 即对所应依循的道德规范或伦理
问题本身不确定 、对所要采取的行动与道德的原则有冲突

以及可能所要采取的行动是对的 , 但却受限于机构的规定
无法执行。面对复杂的伦理问题及冲突 , 仅凭直觉和经验

是不够的, 仅仅具备伦理理论知识也是不够的 , 必须要经过
系统的理性的思考。只有进行透彻全面的伦理分析之后,

做出一定的伦理决策 ,才能着手去解决问题 , 做出最有益的
决定 ,以避免有害的结果出现。
教育伦理决策即教育工作中的伦理决策 , 也就是从教

育伦理的角度来思考问题以做出恰当的 、符合伦理的决定,
是教育伦理理论 、原则和规范等在教育工作中的运用和贯

彻。尽管这些年来我们一再强调教师道德 , 关于师德的理
论研究也取得了很大的进展 ,但由于教育伦理决策观念淡
漠、教师伦理决策能力缺乏 , 主要依靠笼统的师德规范来判

断和解决教育伦理问题 ,这是造成当前教师伦理意识不强、
师生关系以及学校公共关系紧张甚至引起教育诉讼的重要

原因。未经过教育伦理决策训练 、缺乏教育伦理决策能力

的教师 ,是不可能妥善解决所面临的伦理问题的。因此, 有
必要对教师进行伦理决策指导 , 使他们知道当面临伦理困

境的时候该如何思考、该思考哪些问题、怎样的决定才是恰
当的 , 并通过伦理决策训练培养他们的伦理决策能力, 使他

们在面对伦理问题时能做出适当的判断并采取公正的决

定 ,能在解决问题的同时, 又兼顾学生和公众最大的利益 ,
为学生和公众提供高品质的服务。

　　二 、库珀的伦理决策模式

为帮助行政人员处理面临的种种冲突 , 解决伦理问题 ,
使之切实有效地承担起责任 ,特里·L·库珀提出了一种有效

的伦理决策模式[ 1] 。
这一模式以对伦理层次的分析为基础 , 即可将伦理思

考的方式划分为四个区别明显的层次:表达层次、道德规则

层次、伦理分析层次和后伦理层次。
表达层次仅仅是就伦理问题表达的某种情感 , 多数情

况下是自我的一种抱怨。这些自发的 、未经思考的情感表
达也许是价值判断的最常见的形式。他们既不想引起回应

也不想劝阻别人;既不提供有关事态的证据又不提供详细
的事态描述。
道德规则层次是指严肃提出问题并予以严肃回答的一

种状态 ,指出与问题相关的恰当的行为方式并开始评估各
种可能的办法及其后果, 其依据往往是被我们奉为道德指

导准则的规则 、格言 、谚语等。大多数的实际决策将会在这
一层次做出。
伦理分析层次是对道德规则进行基本的再思考 , 重新

审查我们的常规行为标准中隐含的伦理准则。在这一层次
中 ,我们需要将抽象的价值观陈述为直观的伦理准则, 以便

将一种价值观和一种行为方式联系在一起 , 用以指导我们
的伦理决策。

后伦理决策层次是最为基本的哲学思考层次 , 以回答
“为什么我应该遵守道德规范”这一问题。只有当人们面临
全面的理想和信念危机时 ,才会涉及到这一层次。
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在上述分析的基础上, 库珀将伦理决策模式分为五个
步骤和四个环节:
第一步是“描述情形” 。即超越情感的影响去描述事实

真相。某一问题的起初状态通常呈现出片段或扭曲的形
式, 并伴随有评价性语言或思考。对情形的描述要避免带

有个人色彩和盲目的“等级信任” 。
第二步是“定义伦理问题” 。即从伦理角度而不是从实

践角度给问题下定义。例如上级为考虑你的同事的提拔,
要求你提供准确信息。 这个同事是你的好朋友, 而你认为
他不适合提升后的职位。许多人都将这一问题解释为“让

领导高兴, 但不要伤害朋友” 。这是实践角度的定义。伦理
角度的定义是“效忠冲突” 。

第三步是“区分可供选择的方法” 。即运用一切方式和
技巧超越非此即彼的思维方式 ,考虑各种可以替代的方法。
第四步是“设想可能的后果” 。即充分运用自身的道德

想象力设想每种方法的可能后果。
第五步是“选择一种方法并做出决策” 。这是伦理决策的

关键阶段 ,是以伦理思考第二、三层次为依据的实践运用。
伦理决策模式的四个环节:一是“道德规则” ;二是“答

辩彩排” ,即模拟在大庭广众之下对自己所选择的方法进行
辩护的方式 , 用自问的形式 , 系统地思考每一种可选择的方
法;三是“伦理准则” ,即考虑伦理基本准则的等级次序并详

述正当理由;四是“预期的自我评价” , 即测试行为过程与我
们的自我形象的适合程度如何 , 倾向于感性对理性的批判

与适应。这四个环节并不是完全次序分明的 , 道德规则与
伦理准则的分析是上下来回进行的;答辩彩排在道德规则

阶段和伦理准则阶段都需要用到;预期的自我评价则可能
推翻已形成的理性决策而使得上述过程从头再来。

　　三 、启示和建议

库珀的伦理决策模式不仅是为帮助行政人员处理面临

的种种冲突 , 解决伦理问题 , 使之切实有效地承担责任而提
出的 ,而且对教师专业伦理建设也有重要的借鉴意义。因
为在现代社会中 , 教育和行政都具有公共性的特点。对我

们主要有两点启示:
1.教师应切实负起教育责任

教师专业伦理建设的目的应该是使教师切实地承担起

教育责任, 而不仅仅是培养教师的良好意愿和信念。责任

的承担包含着三个主要成分:第一 , 个人把自己看做是自己
行为的根源;第二 ,个体必须看到, 在某些情境下 , 让别人把
他归属于某些情境下的反应态度是“公平”的;第三 , 个体对

自我的看法, 是以某种恰当的方式建立在证据基础上的[ 2] 。
与此对应, 如果教师不认为可以控制自己的行为 、如果教师

认为自己背负超越自己能力的期望 、如果教师认为自己不
是合格的教师 ,在这三种情况下 , 教师最终将会选择逃避承

担教育责任。一直以来 ,在教师观念中根深蒂固的“都是为
学生好”的信念伦理包含了一种不言而喻的前提 , 即只要教
师动机是好的 , 就会产生如动机所期望的预期效果。但教

育现实往往大相径庭 , 不仅善良愿望所期望的目的没有达
到, 而且动机善并不能保证手段一定善 , 由此造成的对受教

育者身心的种种伤害屡见不鲜[ 3] 。事实上 , 目前师德中出
现的诸多问题都与教师教育责任的模糊和缺失有关。

2.提高教师伦理自主性

教师专业伦理建设应当落实到教师伦理自主性的提高

上 ,而不是道德规则的灌输上。伦理自主性是个体基于道
德责任感 ,依据内心的价值观和伦理准则, 自主做出道德判
断和自主选择道德行为的能力。

教师的伦理自主性是在解决具体的伦理困境问题中表

现出来的。教师伦理困境的产生自有其社会、经济和历史

根源, 而其实质却是责任和义务的冲突性或对抗性。这种
责任和义务的对抗性是现代和后现代社会中的角色扮演的

多样化和个人身份认同的多元化现象造成的, 而且随着现
代社会向后现代社会的过渡, 这种冲突趋势还会加强。道
德规则的灌输往往无法使教师有效面对复杂多样的教育伦

理困境。许多教师甚至意识不到自己面对伦理问题 , 而更
多从实践角度 , 依据自己的直觉和经验或组织要求来定义

和处理问题。日常生活中很多教育言行实质上已经造成对
儿童的精神奴役 , 包括灌输式 、标准答案式的知识专制, 扼
杀自由创造的思想钳制和以赏罚来诱惑儿童归顺的精神控

制等, 而我们却司空见惯 ,见怪不怪。伦理困境的解决既有
赖于法律程序和组织制度建设的改善 , 更有赖于教师个体

的基于伦理自主性基础上的负责任的行为。教师运用伦理
自主性进行独立的道德判断 ,独立自主地行事, 最终对自己

的行为承担责任。因为在具体的教育情境中, 法律和内部
组织政策不可能具体到足以涵盖教师所遇到的所有情形和

偶然事件 ,公众参与也不可能深入到教育行为的细节中去 ,

教育管理部门对行动范围的监督也是有限的, 所以只有教
师充分运用伦理自主性, 按照一定的准则和程序的要求去

选择自己的行为, 才能保证教育行为的伦理有效性。只有
教师个体不断发展伦理自主性 ,才会“体验人与人之间利益

相关的现实状况 , 深刻理解相互尊重、相互协调的必要性 ,
切实感受到自己所担负的道义上的责任 , 从而萌生责任动
机和履行自己的责任” [ 4] 。

强调教师伦理自主性 , 有利于提高教师的道德识别和
道德选择能力 , 从而自觉承担教育行为的道德责任。对学

生进行道德教育的传统德育方法的特征是:强调秩序等级 ,
忽视平等对话;强调道德的社会意义, 忽视个人意义;强调
道德的精神价值 ,忽视功利价值;强调动机 , 忽视结果;强调

接受 ,忽视选择;强调正确的选择 , 忽视合理的选择[ 5] 。事
实上 ,我们的教师专业伦理教育也是在这种观念和模式下

进行的。美国著名心理学家罗杰斯提出 , 学生必须通过自
由选择成长起来 , 别人的选择和过分控制只会削弱他的能

力。教师也同样如此。当学校的教育伦理目标严重地偏离
了法律的要求 ,公众利益被私人利益所取代时, 只有伦理自
主性发展良好的教师才能够清醒地认识并反对其中的不道

德行为。这是教师个人的负责任的行为 , 是为了维护公众
的利益 ,也是公众对他们的责任要求。
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